
SYSLIFE 
WebService 

 
Endereço do cliente: XXX.XXX.XXX.XXX (endereço IP do servidor) 
Porta:    9000 
 

 
Parâmetros 
 
Seção   Authorization 
Type   Basic-Auth   
 
Username  WebSysLife 
Password  $Sys10Life   
 
 
Recursos 
 
Agenda 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON   
 
Métodos 
 

▪ PUT 
 

Insere um novo registro na agenda médica. 
 

Parâmetro JSON 
{ 
    "DataAtendimento": "?", 
    "HoraAtendimento": "?", 
    "NumeroConsulta": "?", 
    "CodigoOrigem": ?, 
    "CodigoPaciente": ?, 
    "NomePaciente": "?", 
    "CodigoConvenio": ?, 
    "CodigoPlano": ?, 
    "CodigoTabelaProcedimento": ?, 
    "CodigoProcedimento": "?", 
    "CodigoMedico": ?, 
    "CodigoEspecialidade": ?, 
    "NumeroCelular": "?", 
    "NumeroCelularDDD": "?" 
} 
 
 



JSON de Retorno 
{ 
    "Status": "?"  { Mensagem de sucesso ou de erro } 
    "CO_AGENDA": ?                 { Código gerado após o agendamento } 
} 

 
 
AgendaWSApp 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON   
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna os registros da agenda para uso do WhatsApp. 
 

Parâmetro JSON 
{ 
    "QuantidadeDias": ? 
    ou 
    "CodigoAgenda": ? 
    ou 
    "NumeroCelular": "?"   >>  { Código DDD + Número do Celular } 
} 
 
OBS: Deverá ser usado somente um dos 3 parâmetros citados acima. 
 

JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "coAgenda": ?, 
        "dtAtendimento": "?", 
        "hrAtendimentoAlterado": "?", 
        "nmPaciente": "?", 
        "nmLogonWeb": "?", 
        "nmSenhaWeb": "?", 
        "coMedico": ?, 
        "txTituloMedico": "?", 
        "nmMedico": "?", 
        "nmEspecialidade": "?", 
        "nmOrigemDestino": "?", 
        "coProcedimento": "?", 
        "nmProcedimento": "?", 
        "nuTelefone": "?", 
        "nuTelefoneDdd": "?", 
        "nuCelular": "?", 
        "nuCelularDdd": "?", 
        "txObservacao": "?", 
        "txInstrucaoProc": "?", 



        "txWhatsappProcedimento": "?", 
        "txWhatsappHorario": "?", 
        "txWhatsappMedico": "?", 
        "txEndereco": "?", 
        "txBairro": "?", 
        "txComplemento": "?", 
        "txCidade": "?", 
        "txEstado": "?", 
        "nmMsgSms": "?", 
        "nmMsgSmsExtra": "?" 
    }, 
    { 
        ...repete os mesmos campos para o segundo registro... 
    } 
] 
 

 
▪ POST 

 
Atualiza a agenda confirmando ou não o comparecimento do paciente via 
WhatsApp. 
 

Parâmetro JSON 
{ 
    "CodigoAgenda": ?,  { “coAgenda” } 
    "Resposta": “?”   { “1” ou “2”    (1 = SIM, 2 = NÃO) } 
} 
 

JSON de Retorno 
{ 
    "Status": “?”  { Mensagem de sucesso ou de erro } 
} 
 

 

 
AgendaCentral 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 
Retorna os registros da agenda para uso da central telefônica. 
 

Parâmetro JSON 
{ 
    "QuantidadeDias": ? 
} 
 



JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "coAgenda": ?, 
        "dtAtendimento": "?", 
        "hrAtendimentoAlterado": "?", 
        "nmPaciente": "?", 
        "nmLogonWeb": "?", 
        "nmSenhaWeb": "?", 
        "coMedico": ?, 
        "txTituloMedico": "?", 
        "nmMedico": "?", 
        "nmEspecialidade": "?", 
        "nmOrigemDestino": "?", 
        "coProcedimento": "?", 
        "nmProcedimento": "?", 
        "nuTelefone": "?", 
        "nuTelefoneDdd": "?", 
        "nuCelular": "?", 
        "nuCelularDdd": "?", 
        "txObservacao": "?", 
        "txWhatsappProcedimento": "?", 
        "txWhatsappHorario": "?", 
        "txWhatsappMedico": "?", 
        "txEndereco": "?", 
        "txBairro": "?", 
        "txComplemento": "?", 
        "txCidade": "?", 
        "txEstado": "?", 
        "nmMsgSms": "?", 
        "nmMsgSmsExtra": "?" 
    }, 
    { 
        ...repete os mesmos campos para o segundo registro... 
    } 
] 
 

▪ POST 
 

Atualiza a agenda confirmando ou não o comparecimento do paciente. 
 

Parâmetro JSON 
{ 
    "CodigoAgenda": ?,  { “coAgenda” } 
    "Resposta": “?”   { “1” ou “2”    (1 = SIM, 2 = NÃO) } 
} 
 

JSON de Retorno 
{ 
    "Status": “?”  { Mensagem de sucesso ou de erro } 
} 



 

 
AgendaRetorno 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna os registros dos pacientes que tem retorno marcado até a data 
informada na agenda médica. 
 

Parâmetro JSON 
{ 
    "DataRetorno": “?” 
} 
 

JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "coPronturarioEvol": ?, 
        "dtAtendimento": "?", 
        "dtRetorno": "?", 
        "coPaciente": ?, 
        "nmPaciente": "?", 
        "nuCelular": "?", 
        "nuCelularDdd": "?", 
        "nmMedico": "?", 
        "nmEspecialidade": "?" 
    }, 
    { 
        ...repete os mesmos campos para o segundo registro... 
    } 
] 

 
 

 
AgendaStatus 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna os registros da agenda com os STATUS de atendimento para o 
envio da pesquisa de satisfação (NPS). 
 



Parâmetro JSON 
{ 
    "QuantidadeDias": ? 
} 

 

JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "coAgenda": ?, 
        "coStatus”: “?”,    >>> VER ANEXO 1 
        "dtAtendimento": "?", 
        "hrAtendimentoAlterado": "?", 
        "nmPaciente": "?", 
        "nmLogonWeb": "?", 
        "nmSenhaWeb": "?", 
        "coMedico": ?, 
        "txTituloMedico": "?", 
        "nmMedico": "?", 
        "nmEspecialidade": "?", 
        "nmOrigemDestino": "?", 
        "coProcedimento": "?", 
        "nmProcedimento": "?", 
        "nuTelefone": "?", 
        "nuTelefoneDdd": "?", 
        "nuCelular": "?", 
        "nuCelularDdd": "?", 
        "txObservacao": "?", 
        "txWhatsappProcedimento": "?", 
        "txWhatsappHorario": "?", 
        "txWhatsappMedico": "?", 
        "txEndereco": "?", 
        "txBairro": "?", 
        "txComplemento": "?", 
        "txCidade": "?", 
        "txEstado": "?", 
        "nmMsgSms": "?", 
        "nmMsgSmsExtra": "?" 
    }, 
    { 
        ...repete os mesmos campos para o segundo registro... 
    } 
] 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
AgendaConfirmado 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna os registros dos pacientes confirmados na agenda. 
 

Parâmetro JSON 
{ 
    "QuantidadeDias": ? 
} 

 

JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "coAgenda": ?, 
        "dtAtendimento": "?", 
        "hrAtendimentoAlterado": "?", 
        "nmPaciente": "?", 
        "coMedico": ?, 
        "nmMedico": "?", 
        "nmEspecialidade": "?", 
        "nuSexo": "?", 
        "coProcedimento": "?", 
        "nmProcedimento": "?", 
        "nuTelefone": "?", 
        "nuTelefoneDdd": "?", 
        "nuCelular": "?", 
        "nuCelularDdd": "?", 
        "txObservacao": "?", 
        "txWhatsappProcedimento": "?", 
        "txWhatsappHorario": "?", 
        "txWhatsappMedico": "?", 
        "nmMsgSms": "?", 
        "nmMsgSmsExtra": "?" 
    }, 
    { 
        ...repete os mesmos campos para o segundo registro... 
    } 
] 

 
 
 
 
 
 



 
Paciente 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna o registro com os dados do paciente. 
 

Parâmetro JSON 
{ 
    "CPF": “?” { Pode ser passado para o parâmetro CPF um CPF válido, 
    uma matrícula ou um número de celular com o DDD } 
} 
 

JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "coPaciente": ?, 
        "nmPaciente": "?", 
        "nuCpf": "?", 
        "nuMatricula": “?”, 
        "dtNascimento": "?", 
        "nmEmail": “?”, 
        "nuTelefone": "?", 
        "nuTelefoneDdd": "?", 
        "nuCelular": "?", 
        "nuCelularDdd": "?", 
        "coConvenio": ?, 
        "coPlano": ?, 
        "nmPlano": "?", 
        "nmFantasiaConvenio": "?" 
    } 
] 

 
 

 
Paciente/Aniversariante 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna os registros com os dados dos pacientes que fazem aniversário no 
dia e no mês informados. 



 

Parâmetro JSON 
{ 
    "Dia": ?, 
    "Mes": ? 
} 
 

JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "paciente": "?", 
        "telefone": "?" 
    }, 
    { 
       ...repete os mesmos campos para o segundo registro... 
    } 
] 

 
 
 

 
Paciente/Ausente 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna os registros com os dados dos pacientes que não comparecem na 
clínica há determinada quantidade de dias. 
 

Parâmetro JSON 
{ 
    " QuantidadeDias ": ? 
} 
 

JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "paciente": "?", 
        "telefone": "?" 
    }, 
    { 
       ...repete os mesmos campos para o segundo registro... 
    } 
] 

 
 



 

 
Convenio 
 
Seção  No Body 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna os registros com os dados de todos os convênios. 
 

Parâmetro JSON 
 
Não há parâmetros 
 

JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "coConvenio": ?, 
        "coTabelaproc": ?, 
        "nmFantasiaConvenio": "?", 
        "inEmiteFatura": "?", 
        "coPlano": ?, 
        "nmPlano": "?", 
        "txObservacaoMemo”: “?” 
    }, 
    { 
       ...repete os mesmos campos para o segundo registro... 
    } 
] 

 
 
 
 

 
Especialidade 
 
Seção  No Body 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna os registros com os dados de todas as especialidades. 
 

Parâmetro JSON 
 
Não há parâmetros 
 



JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "coEspecialidade": ?, 
        "nmEspecialidade": "?", 
        "coOrigem": ?, 
        "nmOrigemDestino": "?", 
        "txEndereco": "?", 
        "txBairro": "?", 
        "txComplemento": "?", 
        "txCidade": "?", 
        "txEstado": "?"     
    }, 
    { 
       ...repete os mesmos campos para o segundo registro... 
    } 
] 

 
 
 

 
Medico 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna os registros com os dados dos médicos da especialidade e da 
origem especificadas. 

 

Parâmetro JSON 
{ 
    "CodigoEspecialidade": ?, 
    "CodigoOrigem": ? 
} 
 

JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "coMedico": ?, 
        "nmMedico": "?", 
        "txWhatsappHorario": "?", 
        "txWhatsappIa": “?” 
    }, 
    { 
       ...repete os mesmos campos para o segundo registro... 
    } 
] 



 

 
Medico/PlanoNaoCredenciado 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna os registros com os dados do médico especificado e dos planos 
que ele não atende. 

 

Parâmetro JSON 
{ 
    " CodigoMedico ": ? 
} 
 

JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "coMedico": ?, 
        "nmMedico": "?", 
        "coConvenio": ?, 
        "nmFantasiaConvenio": "?" 
    }, 
    { 
       ...repete os mesmos campos para o segundo registro... 
    } 
] 

 
 
 
 
 
 

 
Horario 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna os registros com os dados dos horários de atendimento para 
determinada especialidade, em determinada origem e um médico 
específico. 
 



Parâmetro JSON 
{ 
    "CodigoEspecialidade": ?, 
    "CodigoOrigem": ?, 
    "CodigoMedico": ? 
} 
 

JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "coSeq": ?, 
        "ttAtendimento": "?", 
        "nmAtendimento": "?", 
        "nuDiaSemana": ?, 
        "nmOrigemDestino": "?", 
        "nmMedico": "?", 
        "nmEspecialidade": "?", 
        "dtAtendimento": "?", 
        "hrAtendimento": "?", 
        "nuConsulta": "?" 
    }, 
    { 
       ...repete os mesmos campos para o segundo registro... 
    } 
] 

 
 
 
 
 

 
Procedimento 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna os registros com os dados dos procedimentos de um determinado 
convênio/plano e um médico específico. 
 

Parâmetro JSON 
{ 
    "CodigoConvenio": ?, 
    "CodigoPlano": ?, 
    "CodigoMedico": ? 
} 
 



JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "coTabelaproc": ?, 
        "coGrupoProcServ": ?, 
        "coProcedimento": "?", 
        "inConvAutorizacaoAmbul": "?", 
        "nmProcedimento": "?", 
        "vrProcedimento": ? 
    }, 
    { 
       ...repete os mesmos campos para o segundo registro... 
    } 
] 

 
 

 
Guia/Doc 
 
Seção  Body 
Type  raw, JSON 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna o registro com os dados da guia especificada. 
 

Parâmetro JSON 
{ 
  "CodigoGuia": ? 
} 
 

JSON de Retorno 
[ 
    { 
        "coGuia": ?, 
        "coConvenio": ?, 
        "nmFantasiaConvenio": "?", 
        "coPlano": ?, 
        "nmPlano": “?”, 
        "dtEvento": "?", 
        "coMedicoRespInter": ?, 
        "nuGuiaPrestador": “?”, 
        "nuConveniado": "?", 
        "nuCps": “?”, 
        "nuMatricula": "?", 
        "nuAutorizacao": “?”, 
        "dtAutorizacaoSenha": “?”, 
        "dtAutorizacaoSenhaVal": “?”, 
        "nuTissProtocolo": “?”, 



        "nmMedico": "?", 
        "nmConselhoProfissional": "?", 
        "coEspecMedicRespInter": ?, 
        "nmEspecialidade": "?", 
        "nmEmailPaciente": “?”, 
        "nmEmailMedico": "?", 
        "coCrm": "?", 
        "nmLogonMedico": "?", 
        "coPaciente": ?, 
        "nmPaciente": "?", 
        "nmTitular": "?", 
        "nuCpf": "?", 
        "dtNascimento": "?", 
        "nmResponsavel": “?” 
    } 
] 
 

 
 

 
Versao 
 
Seção  No Body 
 
Métodos 
 

▪ GET 
 

Retorna o número da versão do SysLife e verifica a compatibilidade do 
 ambiente para a execução do serviço de WebService. 

 

Parâmetro JSON 
 
Não há parâmetros 
 

JSON de Retorno 
{ 
    "Versão": “?”, 
    "Data Atualização": “?”, 
    "Status": “?”  { Mensagem indicando que o ambiente  
      é compatível, ou que o ambiente não  

  atende aos requisitos para a execução } 
} 

 
 
 
 
 
 
 
 



Segue abaixo alguns exemplos: 

 

 
 
 
No exemplo abaixo exibimos os pacientes marcados para o próximo dia. 
1 = Dia atual + 1, 2 = Dia atual + 2, etc. 

 

 
 
 
No exemplo abaixo o paciente não confirma sua agenda pelo WhatsApp. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ANEXO 1 
Tabela de Status 
Código  Descrição 

10           1ª VEZ         
11           PRONTO         
12           PRIORIDADE     
13           AUTORIZADO     
20           AGUARDANDO     
21           EM ATENDIMENTO 
30           ATENDIDO       
40           DESISTIU       
50           FATURADO       
60           NÃO CHEGOU     
70           OBS-ENFERM     
71           DILATANDO      
72           OBS-PROCED     
80           REMARCOU       
81           DESMARCOU      
90           NÃO MARCAR     


